wir leben service

Elterninformation oo T e e

01454 Radeberg

zur Mittagsverpflegung

Telefon: 03528 4626-02

Fax: 03528 4626-40

E-Mail: info@dls-gmbh.biz
bestellung@dls-gmbh.biz

Geschaftszeiten Servicecenter Servicetelefon E-Mail Datum

Mo-Fr 6:30 — 16:30 Uhr 03528 4626-02 bestellung@dls-gmbh.biz 17.06.2014

Sehr geehrte Eltern,

wir freuen uns, Sie und lhr/e Kind/er zur Mittagsverpflegung ab dem 1. August 2014 an der Storchen-
schule Schoneiche begrifien zu dirfen. Mit der familiengefihrten DLS Dienstleistungs- und Service
GmbH wird Essen zum Genuss und Erlebnis, dank dem taglich abwechslungsreichen Angebot von
regionalen, saisonal frischen und einwandfreien Produkten, die von den Schilern nach Belieben
selbststédndig an Free-Flow-Theken entnommen werden kénnen. Die Frische entsteht dabei direkt
vor Ort durch die Zubereitung vieler Menikomponenten unmittelbar vor der Mittagspause in der
Schule. Die Produkte beziehen wir von vertrauensvollen, zuverlassigen Partnern wie dem traditions-
bewussten und qualitatsfihrenden Verpflegungsspezialisten Hofmann Meni-Manufaktur GmbH (Tief-
kiihlkkomponenten) sowie gepriiften und zertifizierten Lebensmittellieferanten aus der Region. Der
"VitaPoint" - ein Buffet mit frisch zubereiteten und mundgerecht prasentierten Gemise-, Salat-, Obst-
und Dessertvariationen - 1adt dartber hinaus zur Selbstbedienung ein.

ANMELDUNG IHRES KINDES

Bitte fullen Sie beiliegendes Formular ,Vereinbarung zur Mittagsversorgung“ vollstandig aus und
geben bzw. senden uns dieses zurlick. Nach Eingang lhrer Unterlagen erhalten Sie eine schriftliche
Anmeldebestitigung, die u. a. lhre registrierten Kundendaten, Ihre persénliche Kundennummer und
eine Kurz-Anleitung in unser Online-Bestellsystem enthalt. Nach der Anmeldung erhalt Thr Kind einen
Chip, mit dem es taglich das bestellte Mittagessen an der Essenausgabe abholen kann. Die Vertei-
lung des Chips erfolgt direkt in lhrer Einrichtung.

Sie mochten mehrere Kinder gleichzeitig anmelden? Gern. Hierzu bitten wir Sie, die Anmeldung fiir
jedes Kind einzeln vorzunehmen. Vielen Dank!

Bitte die Anmeldeunterlagen
bis zum 1. Juli 2014 per Post an unser Servicecenter
(Adresse s. 0.) schicken.

und lhre Online-Erstbestellung
(nach Erhalt lhrer Zugangsdaten in unserer Anmeldebestatigung)

bis zum 17. Juli 2014 tatigen.

Sie haben noch Fragen? So erreichen Sie uns:
Service-Telefon: 03528 4626-02, Fax: 03528 4626-40,
E-Mail: bestellung@dls-gmbh.biz, www.dls-gmbh.biz

Bankverbindung: HypoVereinsbank * Kto.-Nr. 608807691 - BLZ 783 200 76 * IBAN: DE97783200760608807691 * BIC: HYVEDEMMA480
AG Dresden HRB 25081 * Ust-IdNr.: DE 251355500 * Geschaftsfiihrung: Alexander Schletter




W ' wir leben service

ESSENBESTELLUNG

Bequem von zu Hause bestellen — ganz einfach mit unserem modernen Onlinebestellsystem. Zu-, Ab-
und Umbestellungen per Telefon, Fax, E-Mail oder online sind am Vortag bis 16:00 Uhr mdglich und nur
im Krankheitsfall am gleichen Tag bis 8:00 Uhr telefonisch im Servicecenter moglich. An unterrichtsfreien
Tagen (z. B. Wander-/Projekttage) bitten wir Sie, 4 Arbeitstage im Voraus abzubestellen.

Der Chip liegt nach einer Bearbeitungszeit von 9 Werktagen an der Essenausgabe
vor und die Essenteilnahme beginnt unverziiglich.
Anmeldungen sind jederzeit auch im laufenden Schuljahr méglich!

BEZAHLUNG DES ESSENGELDES

Das Serviceunternehmen ist befugt, das Essenentgelt im Wege des Inkasso direkt einzuziehen. Uber das
von lhnen erteilte SEPA - Basislastschriftmandat buchen wir den falligen Betrag zu Beginn des Monats
rickwirkend flir den vergangenen Versorgungsmonat unter Berlicksichtigung aller Nach-, Ab- und Umbe-
stellungen direkt von lhrem Konto ab.

Die Essenpreise pro Menii:
Meni A =3,16 € Meni B = 3,16 € Sonderkost* = 3,16 €

*Unter ,Sonderkost® wird ausschlief3lich eine Kost verstanden, die aufgrund von medizinischer Unvertraglichkeit, wie bspw. Intoleran-
zen, Laktoseintoleranz etc. notwendig ist. Diese muss durch einen Facharzt schriftlich attestiert sein und der DLS GmbH als Kopie
vorliegen. Eine Versorgung mit Lunchbeuteln sowie mit Desserts ist in diesen Fallen nicht méglich. Bei Sonderkostessen ist unbe-
dingt ein Attest vom Arzt zur Anmeldung mit beizulegen.

Weitere Informationen — auch was Leistungen aus dem Bildungs- und Teilhabepaket betrifft — finden Sie in
der Vereinbarung zur Mittagsversorgung (Punkt 3). Bei Fragen rufen Sie uns einfach an, wir beraten Sie
gern! Wir freuen uns auf lhre Anmeldung und danken lhnen fiir Ihr Vertrauen in die DLS GmbH. Allzeit
einen ,Guten Appetit“ und

freundliche GriifRRe
Ihr Serviceteam der DLS GmbH

Anlagen: Vereinbarung zur Mittagsversorgung

Onlinebestellung, Chip, SEPA-Basislastschriftmandat 17.06.2014, Seite 2
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